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Ziekteverzuim was
nog nooit zo hoog
Het ziekteverzuim in Nederland is de afgelopen jaren flink gestegen. 
En daarmee nemen ook de kosten toe. Een zieke werknemer kost een 
werkgever gemiddeld € 250,- per dag. Met acht miljoen werknemers, 
een ziekmeldingsfrequentie van 1,5 en een gemiddelde verzuimduur 
van negen dagen kost verzuim de BV Nederland in 2022 dus ruim 
27 miljard euro. Dat is 9 miljard euro meer dan 2021. In deze 
infographic vind je de belangrijkste inzichten over ziekteverzuim in 
2022 in Nederland.

We zijn vaker en langer ziek, dat kost de BV Nederland 
ruim 27 miljard euro in 2022
Ziekteverzuim in Nederland

Ziekteverzuim in kwartalen

Ontwikkeling gemiddelde verzuimduur en 
verzuimfrequentie
Aantal werkdagen:

Ziekteverzuim in verschillende sectoren

Gemiddelde verzuimfrequentie*:

De gemiddelde verzuimduur stijgt met één werkdag en komt in 2022 gemiddeld 
uit op 9 werkdagen. Ook de verzuimfrequentie stijgt voor het eerst sinds 2018. 
Dit is de langste gemiddelde verzuimduur en de hoogste verzuimfrequentie sinds 
de beschikbare data vanaf 2014.

*De verzuimfrequentie is het aantal keren dat iemand zich gemiddeld per jaar ziekmeldt.

We zijn dus vaker en langer ziek!
Dat verhoogt de kans op uitval van collega's die het werk overnemen.

In de sector gezondheid is het verzuim opnieuw het hoogst. Niet alleen de 
verzuimduur is toegenomen, maar ook de verzuimfrequentie. Dit zorgt voor 
een recordhoog verzuimpercentage. 

Het ziekteverzuim in 2022 is het hoogst sinds de eerste metingen
in 1996. Voor het eerst in twintig jaar komt het gemiddelde 
ziekteverzuimpercentage ruim boven de 5%.

Het ziekteverzuim is in 2022 in alle kwartalen hoger dan in 2021 en 2020. 
In de zomer is het ziekteverzuim het laagst.
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In 2022 zijn vrouwen vaker en langer ziek dan
mannen

Het verzuimpercentage bij vrouwen is de afgelopen jaren het snelst gestegen. 
En ligt zo’n 1 tot 2% hoger dan bij mannen.

Nederland Mannen totaal Vrouwen totaal

2020 2021  2022

6,0%

7,0%

4,0%

5,0%

3,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Te hoge werkdruk

Besmetting op het werk

Lichamelijk zwaar werk

Lang dezelfde beweging doen

Lang achter de computer werken

Ruzie, conflict of grensoverschrijdend gedrag

Emotioneel te zwaar werk

Arbeidsongeval of ongeluk

Slechte fysieke werkomstandigheden 

www.nn.nl/preventiepakket

Belangrijkste oorzaken van klachten door het werk

Wat zijn verzuimoorzaken?
Uit de Nationale Enquête Arbeidsomstandigheden (NEA) 2022 blijkt: 

Heb je vragen?
Heb je vragen over deze infographic of wil je
meer weten? Neem contact op met je adviseur.

Bronnen: CBS, Statline – Ziekteverzuim, Nationale Enquête
Arbeidsomstandigheden (NEA) 2022, factsheet TNO.
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Verzuimpreventie
Met de krappe arbeidsmarkt en het stijgende verzuim is het nog belangrijker 
om ziekteverzuim te voorkomen. Daar helpen we je graag bij. Lees meer 
over ons preventiepakket op nn.nl/preventiepakket.

Psychosociale arbeidsbelasting
Van alle werknemers ervaart:

Ziekteverzuim door stressvol werk
Griep en verkoudheid zijn de meest voorkomende verzuimoorzaken, gevolgd 
door psychisch verzuim. In 2022 is het ziekteverzuim door stressvol werk wel 
gedaald.
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Stressvol werk het vaakst aangegeven in de sectoren: 
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Duurzame inzetbaarheid

voelt zich sterk en fit is enthousiast over zijn baan

Oudere werknemers ervaren meer werkplezier en voelen zich vitaler dan 
jongere werknemers. 
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